
Normandie &   Bretagne
Mit Ausflug zur Insel Bréhat und Paris

FREUEN SIE SICH AUF:

 � Savoir Vivre: Calvados-, Likör- und Austernverkostung 

 � Inselleben: blumenreiches, autofreies Bréhat und  
Klosterberg Mont St Michel

 � Die Blumenküste mit reizenden Altstädten und  
Fachwerkromantik

 � Zwei Stadtrundfahrten in Paris

UNSER PLUS: 
Corona-Reiseschutz in den Versicherungsleistungen enthalten

GEMEINSAM DIE WELT ERLEBEN 19. – 26.

JUNI

2022



UNSER REISEPROGRAMM

1. Tag - 19.06.22: Deutschland 
– Paris – Rouen – Le Havre  
(A // ca. 250 km)
Geplanter Flug am Morgen von 
München nach Paris. Nach der 
Ankunft Begrüßung durch unsere 
Reiseleitung, die uns die kom-
mende Woche begleiten und be-
treuen wird. Gemeinsam fahren 
wir nach Rouen. Das Herz der nor-
mannischen Hauptstadt schlägt 
in der Altstadt. Hier präsentieren 
sich dem Besucher schöne mittel-
alterliche Fachwerkhäuser und 
bürgerliche Renaissancepaläste. 
Wir unternehmen einen geführ-
ten Stadtrundgang und besichti-
gen die Kathedrale Notre Dame, 
welche die höchste Frankreichs 
ist. Weiterfahrt zum Hotel in Le 
Havre. Abendessen und Über-
nachtung im Hotel. (3 ÜN)

2. Tag - 20.06.22: 
Alabasterküste mit Étretat, 
Fécamp und Honfleur  
(F, A // ca. 120 km)
Heute Morgen fahren wir ent-
lang der „Alabasterküste“ in das 
Seebad Étretat. Die Stadt liegt 
wunderbar an der Küste, die 
Klippen und Kreidefelsen haben 
zahlreiche Künstler in ihrer Ar-

beit inspiriert, wie zum Beispiel 
die Maler Monet und Isabey. Im 
benachbarten Fécamp genießen 
wir eine kleine Likörverkostung 
in der ehemaligen Benediktiner-
abtei „Palais Bénédicitine“. Am 
Nachmittag gelangen wir über 
die spektakuläre Hängebrücke 
„Le Pont de Normandie“ nach 
Honfleur, an der Mündung der 
Seine in den Ärmelkanal gele-
gen. Wir nutzen die 
Gelegenheit, den 
ruhigen Charme 
dieses kleinen, 
perfekt er-
haltenen Fi-
scherdorfes 
aus dem 13. 
Jahrhundert, 
kennen zu ler-
nen. Honfleur 
war nicht nur der 
Ausgangspunkt für die 
Entdeckerfahrten des 17. Jahr-
hunderts, die zur Gründung der 
französischen Kolonien führten, 
sondern galt auch als Geburts-
stätte der Bewegungen des Im-
pressionismus und der Romantik 
in der Kunst. Unter anderem wer-
den wir auch den Hafen und die 
hübsche Holzkirche Sainte-Cathe-
rine aus dem 15. Jahrhundert 
bewundern. 

3. Tag - 21.06.22: Caen – 
Bayeux (F, A // ca. 250 km) 
Nach dem Frühstück fahren wir 
nach Caen. Bei einem Spazier-
gang durch die Altstadt sehen wir 
die beeindruckenden Gebäude 
der Stadt wie die beiden ehe-
maligen Klöster, welche heute 
Rathaus und Sitz des Regional-
parlaments der Normandie sind, 
das Schloss und gut erhaltene 

Straßenzüge mit Fach-
werkhäusern. Wir 

besuchen die 
wunderbare 
spätmittelal-
terliche Kir-
che St. Pierre, 
am Fuß des 
B u r g b e r g s 

gelegen, und 
die Abteikirche 

der Abbaye aux 
Hommes. Weiterfahrt 

nach Bayeux, der einzigen Stadt 
in der Normandie, die im Zwei-
ten Weltkrieg verschont und 
damit unzerstört blieb. In der 
Altstadt finden sich mittelalter-
liche Häuser, Adelspaläste und 
die herrliche Kathedrale, welche 
wir besichtigen werden. Unweit 
davon befindet sich das Musée 
de la Tapisserie, wo der berühm-
te 70 m lange Wandteppich die 

Geschichte der normannischen 
Eroberung Englands im Jahr 1066 
zeigt. Nach ein wenig Freizeit 
Rückfahrt nach Le Havre.

4. Tag - 22.06.22: Deauville – 
Calvados – Landungszonen – 
Saint-Malo (F, A // ca. 310 km) 
Heute erwartet uns die Blumen-
küste. In den Küstenorten ist der 
Flair der Belle Époque in der Archi-
tektur der Villen, der Hotels und 
der Casinos erhalten geblieben. In 
Deauville unternehmen wir einen 
Spaziergang an der Promenade, 
deren große Zeit mit Besuchen 
von Napoleon III. begann, wo 
der europäische Adel verkehr-
te und die heute noch genauso 
beliebt ist. Im Anschluss erwartet 
uns eine Calvadosverkostung. 
Die Calvadosherstellung hat eine 
lange Tradition und natürlich wer-
den wir das typische Produkt der 
Normandie kosten. Den Abschluss 
des Tages bildet der Besuch der 
Landungszonen der Alliierten. Am 
06.06.1944 landeten 280 000 
alliierte Soldaten an der Küste 
zwischen Caen und St-Vaast-la-
Hougue. Zahlreiche Museen und 
Gedenkstätten säumen die Küste. 
Es sind Orte zum besseren Ver-
ständnis der damaligen Ereignisse 
und zur Besinnung. Unsere Fahrt 



geht weiter in Richtung Südwes-
ten. Wir erreichen die Bretagne 
und die Strände von Saint-Malo. 
Abendessen und Übernachtung 
in Saint-Malo. (3 ÜN)

5. Tag - 23.06.22: Cancale – 
Mont-Saint-Michel  
(F, A // ca. 125 km) 
Am Morgen fahren wir zum Küs-
tenort Cancale, einer französi-
schen Kleinstadt in der nördlichen 
Bretagne, die sich selbst als die 
„Austernhauptstadt“ der Bretag-
ne bezeichnet. Hier werden in der 
Gezeitenzone Austern gezüchtet. 
Der Besuch einer Austernfarm mit 
anschließender Verköstigung wird 
uns diese Besonderheit der Regi-
on näher bringen. Im Anschluss 
unternehmen wir einen Ausflug 
zum Klosterberg Mont-Saint-Mi-
chel. Die etwa einen Kilometer im 
Meer liegende Insel ist eine der 
Hauptsehenswürdigkeiten Frank-
reichs und berühmt für das auf 
ihr erbaute Benediktinerkloster. 
Das Kloster dominiert bis heute 
die Insel und ist ein sehr gutes 

Beispiel für die mittelalterliche 
Architektur in Frankreich und für 
die Bauweise einer befestigten 
Abtei. Im Kloster leben und arbei-
ten noch heute Mönche. Zweimal 
am Tag verleihen hier die Gezeiten 
den Landspitzen, Stränden und 
Buchten einen vollkommen neuen 
Anblick. Am späten Nachmittag 
Rückkehr nach St. Malo.

6. Tag - 24.06.22: Insel Bréhat 
(F, A // ca. 280 km)
Wir fahren vorbei am Gezeiten-
kraftwerk der Rance. Hier wird 
seit 1966 dank der starken Ge-
zeitenunterschiede auf umwelt-
freundliche Art Energie erzeugt. 
Über St. Brieuc und Paimpol er-
reichen wir die Spitze Pointe de 
l’Arcouest. Hier schiffen wir ein, 
um die blumenreiche und auto- 
freie Insel Bréhat zu entdecken, 
die Teil der Rosa Granitküste mit 
ihren seltsamen Felsformationen 
ist. Zunächst erfolgt eine Rund-
fahrt um die Insel, auf der wir 
die schönen Aussichtspunkte 
genießen können. Auf der Insel 

haben wir noch Zeit für einen 
Spaziergang oder eine kleine 
Wanderung. Auf der Rückfahrt 
können wir je nach zeitlicher Ver-
fügbarkeit am Cap Fréhel halten. 
Am Ende einer 400 ha großen 
Heidelandschaft überragen die 
Klippen und der Leuchtturm des 
Cap Fréhel das Meer. 

7. Tag - 25.06.22: Chartres – 
Paris (F, A // ca. 440 km)
Am Vormittag fahren wir nach 
Chartres. Die Stadt ist u.a. für 
ihre Kathedrale bekannt, die äl-
teste hochgotische Kathedrale, 
die bis heute erhalten ist. Der 
Kirchenbau bietet uns nahezu 
vollständig erhaltene Glasgemäl-
de und zahlreiche Skulpturen und 
Reliefs. Weiterfahrt nach Paris.  
Bei einer ersten Stadtrundfahrt 
erkunden wir das linke Ufer der 
Seine, u.a. mit Pantheon, Jardin 
du Luxembourg, Invalidendom 
und Notre-Dame auf der Ile de 
la Cité. Bei einem Fotostop am 
Marsfeld haben wir den besten 

Blick auf den Eiffelturm.  Abend-
essen und Übernachtung im Hotel 
in Paris. (1 ÜN)

8. Tag - 26.06.22: Paris – 
Heimflug (F)
Nach dem Frühstück sehen wir 
während einer weiteren Stadt-
rundfahrt die Sehenswürdigkeiten 
auf dem rechten Ufer der Sei-
ne. Wir kommen u.a. vorbei am  
Louvre, Hôtel de Ville, Bastille, 
Place de la Concorde und entlang 
der Champs-Elysées zum L’Arc de 
Triomphe. Auch einen Fotostop an 
der wunderschönen Oper lassen  
wir uns nicht entgehen. Im An-
schluss Transfer zum Flughafen 
und geplanter Rückflug am 
Abend nach München.

Programmänderungen,  
insbesondere in der Reihenfolge  
des Ablaufes, vorbehalten. 

An- und Abreisetag dienen  
ausschließlich zur Erbringung der 
Beförderungsleistung.

(F = Frühstück, M = Mittagessen,  
A = Abendessen)

 + Flug mit Lufthansa München 
– Paris CDG und zurück in 
der Economy-Class

 + Flughafensteuern und  
-gebühren inkl. aktuellem 
Kerosinzuschlag (Stand  
August 2021: 110 EUR)

 + 7 Übernachtungen in Hotels 
der guten bis gehobenen 
Mittelklasse

 + Unterbringung in  
Doppelzimmern mit Bad oder 
Dusche/WC

 + Halbpension (Abendessen 
ggf. auch außerhalb des 
Hotels)

 + Besichtigungen, Ausflüge 
und Transfers in einem  
landestypischen Bus lt.  
Programm

 + Alle Eintrittsgelder lt. 
Programm (Wandteppich 
Bayeux, Landungsmuseum, 
Palais Bénédictine, Mt St Mi-
chel, Kathedrale Chartres)

 + Likör- und Calvadosver- 
kostung 

 + Besuch einer Austernfarm 
mit Verkostung 

 + Ausflug zur autofreien Insel 
Bréhat mit dem Boot

 + Örtliche, deutschsprechende 
Reiseleitung

 + RV-Storno- & Reiseschutz – 
OHNE Selbstbehalt & zum 
Vorzugspreis*) Reiserücktritts-
kostenversicherung, Reiseabbruch-
versicherung, Reise-Unfallversiche-
rung, Reisekrankenversicherung, 
Notfall-Versicherung, Reisege-
päck-Versicherung – alle Versiche-
rungen ohne Selbstbehalt 

oder nur RV-Reiserücktritt 
mit 20 % Selbstbehalt*) 
Reiserücktrittskostenversicherung 
mit 20 % Selbstbehalt

 + Corona-Reiseschutz (nur 
gültig in Verbindung mit 
unseren Reiserücktritts- 

kostenversicherungen)

 + Reiseliteratur

 + Reisebegleitung ab/bis 
München

Die Kundengelder sind bei der R+V 
Versicherung abgesichert.

*) Mit Buchung der Reise treten Sie 
in einen Gruppenversicherungsvertrag 
zwischen RV Touristik und der Hanse-
Merkur Reiseversicherung AG ein, da 
Ihre Reise eine obligatorische Versiche-
rung (RV-Storno- & Reiseschutz oder nur
RV-Reiserücktritt inkl. Corona-Reise-
schutz) enthält. Die Versicherung ist ein 
fester Bestandteil der Buchung.

Normandie &   Bretagne
Die Normandie und die Bretagne erwarten uns auf dieser 
interessanten Reise in den Nordwesten Frankreichs. Beide 
Landschaften zählen zu den schönsten und historisch 
bedeutsamsten in Europa. Wir erleben eine teilweise wild 
zerklüfte Küste, zauberhafte Badeorte und Fischerdör-
fer, alle geprägt von der frischen Brise des Atlantiks. 
Eingebettet in diese Landschaften liegen altehrwürdige, 
geschichtsträchtige Städte. Ein Höhepunkt ist der Ausflug 
auf die Insel Bréhat. Zum Schluss der Reise besuchen wir 
Frankreichs faszinierende Hauptstadt Paris.

EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN:



WICHTIGE HINWEISE:

AUSKUNFT UND ANMELDUNG BEI:      REISEVERANSTALTER:

Einreisebestimmungen:
Für Reisen innerhalb der EU müssen deutsche Staatsbürger einen gül-
tigen Reisepass oder Personalausweis mitführen, der auf Wunsch den 
Einreisebehörden vorzulegen ist. Zur Einreise nach Frankreich wird der 
Nachweis über eine vollständige COVID-19-Impfung, die Genesung 
oder einen aktuellen negativen Covid-Test benötigt. Zudem muss  
eine Erklärung zur Symptomfreiheit abgeben werden. Diese Regelung 
gilt, solange es keine abweichenden (verschärften) Vorgaben seitens 
Frankreich gibt. Angehörige anderer Staaten bzw. für Doppelstaats-
bürgerschaften bitten wir vor Buchung mit uns Kontakt aufzunehmen.
Die Covid-19 Pandemie kann zu kurzfristigen Änderungen der Ein-
reisebestimmungen und Regeln für den Aufenthalt führen. Bitte in-
formieren Sie sich auch selbst – insbesondere kurz vor Abreise – über 
den letzten Stand der Einreisebestimmungen sowie die aktuellen 
Regelungen vor Ort. Mit Versand der Reiseunterlagen ca. 4 Wochen 
vor Reiseantritt weisen wir gesondert darauf hin. Bei Fragen kontak-
tieren Sie uns bitte gerne. Informationsseite des Auswärtigen Amtes:  
www.auswaertiges-amt.de/de/ReiseUndSicherheit
Jeder Reiseteilnehmer ist für die Einhaltung der Einreise-, Pass-, Visa-, 
Zoll- und Devisenbestimmungen selbst verantwortlich. (Stand Oktober 
2021) Die VR-Bank Isar-Vils eG als Reisevermittler wendet für diese 
Reise die 2G-Regel an (nur vollständig Covid 19-geimpfte- und Covid 
19-genesene Personen können sich zu dieser Reise anmelden).

Gesundheit und Impfungen:
Es wird empfohlen die Standardimpfungen gemäß aktuellem Impf-
kalender des Robert-Koch-Institutes / Empfehlungen der STIKO zu 
überprüfen und zu vervollständigen. Bitte kontaktieren Sie rechtzeitig 
vor Abreise Ihren Hausarzt. Weiter Hinweise finden Sie auch unter  
www.fit-for-travel.de

Klima:
Das Klima in der Normandie und Bretagne ist stark vom Atlantik 
beeinflusst. Wolken und Sonnenschein wechseln einander schnell ab, 
die Luft ist relativ feucht. Ein Schutz gegen Regen und Wind ist ratsam 
sowie ein Pullover für frischere Abendwinde. Die Hauptreisezeit ist von 
Mai bis September. Die Temperaturen liegen dann durchschnittlich 

zwischen 15 und 25 Grad, können im Juli und August aber auch auf 
30 Grad steigen. Mit Regen muss man auch im Sommer rechnen.

Reisebedingungen:
Es gelten die Reisebedingungen der RV Touristik. Die Reise ist i.d.R. 
nicht für Personen mit eingeschränkter Mobilität geeignet. Wir bitten 
um Rücksprache im Einzelfall. Weitere Hinweise erhalten Sie mit den 
Reiseunterlagen. Sie reisen in ein fremdes Land, um neue Erlebnisse 
und Eindrücke zu gewinnen – genießen Sie es und vergleichen Sie 
bitte nicht alles mit den Verhältnissen in Deutschland. 

Reiserücktritt:
Sie können jederzeit durch schriftliche Erklärung von der Reise zurück-
treten. Die Konditionen entnehmen Sie bitte den Reisebedingungen 
des Veranstalters auf der Website. www.rv-touristik.de/agb

Zahlung des Reisepreises:
Mit Buchung wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises fällig. 
Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fällig. Eine Kreditkar-
tenzahlung ist nicht möglich.

Bitte beachten Sie:
Flugsicherheitsgebühren, -steuern und Kerosinzuschlag entsprechen 
dem Zeitpunkt der Drucklegung (Oktober 2021). Eine Nachbelastung 
eventueller Erhöhungen im Rahmen der gesetzlichen Richtlinien 
müssen wir uns vorbehalten. Die Angaben im Leistungsteil geben 
den Versicherungsschutz nur zum Teil wieder. Die maßgeblichen 
Versicherungsbedingungen und Tarifbeschreibungen finden Sie unter 
www.rv-touristik.de/versicherung/bedingungen

Ombudsmann:
Sollten Sie mit einer Versicherungsleistung nicht zufrieden sein, 
wenden Sie sich bitte direkt an die HanseMerkur. Weitere Schlich-
tungsversuche können im Anschluss an folgende Schlichtungs- 
und Beschwerdestellen gerichtet werden: Versicherungsombuds-
mann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin, Tel.: 0800 3696000,  
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Reisepreis pro Person im Doppelzimmer:
mit RV-Storno- & Reiseschutz ohne Selbstbehalt 2.164 EUR 
nur RV-Reiserücktritt mit 20 % Selbstbehalt 2.128 EUR

Reisepreis pro Person im Einzelzimmer:
mit RV-Storno- & Reiseschutz ohne Selbstbehalt 2.514 EUR 
nur RV-Reiserücktritt mit 20 % Selbstbehalt 2.478 EUR

Mindestteilnehmerzahl 21 Personen*
*) Bei Nichterreichen der genannten Mindestteilnehmerzahl wird das Recht 
vorbehalten, die Reise bis 28 Tage vor Reisebeginn abzusagen.

VR-Bank Isar-Vils eG
Stadtplatz 8, 84137 Vilsbiburg

Frau Ulrike Gruber, Telefon: 08741 302 1702, Telefax: 08741 302 1799
E-Mail: ulrike.gruber@vrbank-isar-vils.de 

Herr Richard Erhardsberger, Telefon: 08741 949 102 

RAIFFEISEN- und VOLKSBANKEN
TOURISTIK GmbH
Amalienstraße 9b – 11
80333 München
Tel.: 089 28684800
E-Mail: service@rv-touristik.de
www.rv-touristik.de



AUSKUNFT UND ANMELDUNG BEI:

1. REISEGAST

Familienname | Vorname (wie im Pass) Geburtsdatum

Straße | Hausnummer Nationalität

PLZ | Wohnort Handynummer

E-Mail Adresse Sonstiges

2. REISEGAST

Familienname | Vorname (wie im Pass) Geburtsdatum

Straße | Hausnummer Nationalität

PLZ | Wohnort Handynummer

E-Mail Adresse Sonstiges

UNTERBRINGUNG

DZ      EUR pro Person     EZ       EUR pro Person     1/2 DZ mit (Name Zimmerpartner)

ANSPRECHPARTNER IM NOTFALL

HIERMIT MELDE ICH MICH UND DIE OBEN AUFGEFÜHRTEN PERSONEN, ALS  DEREN 
VERTRETER ICH HANDLE, VERBINDLICH AN. 
Auf dieser Reise werden u.a. Bilder bzw. Filme von Reiseteilnehmern gemacht. Diese können anschließend 
ggfs. veröffentlicht werden. Sollte ich gegen eine persönliche Abbildung sein, informiere ich meinen 
Reisebegleiter vorab. Die Reisebedingungen des auf der Rückseite dieses Anmeldecoupons genannten 
Veranstalters habe ich zur Kenntnis genommen. Ich stimme zu, dass meine Daten zur Vertragserfüllung 
verarbeitet werden dürfen.

Ort | Datum Unterschrift

Bitte Coupon in Druckbuchstaben ausfüllen, abtrennen und an die Anschrift des Vermittlers 
einsenden oder geben Sie diesen einfach dort ab. 

ANMELDUNG ZUR REISE: »NORMANDIE & BRETAGNE« 
REISETERMIN: 19. – 26. JUNI 2022 REISEPREIS PRO PERSON

IM DOPPELZIMMER:
 � mit RV-Storno- & Reiseschutz 2.164 EUR 
ohne Selbstbehalt

 � nur RV-Reiserücktritt 2.128 EUR 
mit 20 % Selbstbehalt

IM EINZELZIMMER:
 � mit RV-Storno- & Reiseschutz 2.514 EUR 
ohne Selbstbehalt

 � nur RV-Reiserücktritt 2.478 EUR 
mit 20 % Selbstbehalt

ZUM REISEZEITPUNKT VERFÜGE ICH / DIE 
ANGEMELDETEN TEILNEHMER ÜBER

 � eine vollständige Covid-19 Impfung
 � einen gültigen Covid-19 
Genesenennachweis

BITTE RICHTEN SIE DIE ANMELDUNG AN:
VR-Bank Isar-Vils eG

ZAHLUNGSMÖGLICHKEIT:
Per SEPA-Lastschriftmandat:
Zahlungsempfänger: s. Anmeldungsemp-
fänger; die Gläubiger-Identifikationsnummer 
und die Mandatsreferenz werden mit der 
Buchungsbestätigung mitgeteilt. Ich ermäch-
tige die VR-Bank Isar-Vils eG, Zahlungen von 
meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. 
Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die 
von der o.g. Anmeldestelle auf mein Konto 
gezogenen Lastschriften einzulösen. Hinweis: 
Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend 
mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des 
belasteten Betrags verlangen. Es gelten dabei 
die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten 
Bedingungen.

Kreditinstitut

BIC

DE_ _ | _ _ _ _ | _ _ _ _ | _ _ _ _ | _ _ _ _ | _ _

IBAN

Unterschrift

Vor dem Einzug einer SEPA-Basis-Lastschrift 
werden Sie mich/uns über den Einzug in dieser 
Verfahrensart unterrichten.

VR-Bank Isar-Vils eG
Stadtplatz 8, 84137 Vilsbiburg

Frau Ulrike Gruber, Telefon: 08741 302 1702, Telefax: 08741 302 1799
E-Mail: ulrike.gruber@vrbank-isar-vils.de 

Herr Richard Erhardsberger, Telefon: 08741 949 102



FORMBLATT ZUR PAUSCHALREISE NACH § 651A DES BGB

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um 
eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen 
gelten. Das Unternehmen Raiffeisen- und Volksbanken Touristik GmbH (kurz: 
RV Touristik) trägt die volle Verantwortung für die ordnungsgemäße Durchführung 
der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfügt das Unternehmen RV Touristik über die gesetzlich vorgeschriebene 
Absicherung für die Rückzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der 
Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Rückbeförderung im Fall einer 
Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

 – Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über die Pauschalreise 
vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

 – Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungsgemäße Erbrin-
gung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

 – Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer 
Kontaktstelle, über die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reisebüro 
in Verbindung setzen können.

 – Die Reisenden können die Pauschalreise – innerhalb einer angemessenen Frist und 
unter Umständen unter zusätzlichen Kosten – auf eine andere Person übertragen.

 – Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn bestimmte Kosten 
(zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhöhen und wenn dies im Vertrag ausdrück-
lich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spätestens 20 Tage vor Beginn der 
Pauschalreise. Wenn die Preiserhöhung 8 % des Pauschalreisepreises übersteigt, 
kann der Reisende vom Vertrag zurücktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter 
das Recht auf eine Preiserhöhung vorbehält, hat der Reisende das Recht auf eine 
Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

 – Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zu-
rücktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der 
wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich 
geändert wird. Wenn der für die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die 
Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch 
auf eine Kostenerstattung und unter Umständen auf eine Entschädigung.

 – Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher Umstände vor Beginn der 
Pauschalreise ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten, 
beispielsweise, wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme 
bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen.

 – Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen 
Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rücktrittsgebühr vom Vertrag 
zurücktreten.

 – Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschal-
reise nicht vereinbarungsgemäß durchgeführt werden, so sind dem Reisenden 
angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende 
kann ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten (in der 
Bundesrepublik Deutschland heißt dieses Recht „Kündigung“), wenn Leistungen 
nicht gemäß dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen 
auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Rei-
severanstalter es versäumt, Abhilfe zu schaffen.

 – Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, 
wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemäß erbracht werden.

 – Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in 
Schwierigkeiten befindet.

 – Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder – in einigen Mitgliedstaaten – 
des Reisevermittlers werden Zahlungen zurückerstattet. Tritt die Insolvenz des 
Reiseveranstalters oder, sofern einschlägig, des Reisevermittlers nach Beginn 
der Pauschalreise ein und ist die Beförderung Bestandteil der Pauschalreise, so 
wird die Rückbeförderung der Reisenden gewährleistet. Die RV Touristik hat eine 
Insolvenzabsicherung mit der  R+V  Allgemeine  Versicherung AG abgeschlossen. 
Die Reisenden können diese Einrichtung oder gegebenenfalls die zuständige 
Behörde (R+V Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, 
Tel. 0611 5335859, E-Mail: ruv@ruv.de) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen 
aufgrund der Insolvenz von RV Touristik verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht um-
gesetzten Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

bis 60. Tag vor Reiseantritt 20 %
59. bis 46. Tag vor Reiseantritt 35 %
45. bis 31. Tag vor Reiseantritt 50 %
30. bis 15. Tag vor Reiseantritt 65 %
14. bis 8. Tag vor Reiseantritt 80 %

7. bis 1. Tag vor Reiseantritt 90 %
am Anreisetag bzw. bei No-Show 90 %
Flugtickets ab Ausstellung, 100 %
exklusive Steuer

AUSZUG AUS DEN ALLGEMEINEN REISEBEDINGUNGEN

1. Abschluss des Reisevertrages, Verpflichtung für Mitreisende, Vermittlung von 
Fremdleistungen
1.1. Der Reisevertrag kommt zwischen Ihnen, dem Buchenden, und uns, dem Reisever-
anstalter, dann zustande, wenn nach Informationserteilung iSd § 651d BGB in Verb. mit 
Art. 250 §§ 1ff EGBGB sowie der Übergabe des jeweils richtigen Formblattes Übereinstim-
mung über die wesentlichen Vertragsbestandteile (Preis, Leistung und Termin) besteht. 
Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten für Sie, den Kunden.
1.2. Ihre Buchung kann schriftlich oder (fern)mündlich erfolgen, sollte jedoch möglichst 
in Textform unter Verwendung unseres Formulars erfolgen. 
1.3. Für die Buchung, die mündlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail, SMS oder per 
Telefax erfolgt, gilt:
a) mit der Buchung (Reiseanmeldung) bieten Sie uns den Abschluss des Pauschalreise-
vertrages verbindlich an.
b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestätigung durch uns zustande.
Bei oder unverzüglich nach Vertragsschluss werden wir Ihnen eine, den gesetzlichen 
Vorgaben entsprechende, Reisebestätigung auf einem dauerhaften Datenträger über-
mitteln (welcher es Ihnen ermöglicht die Erklärung unverändert so aufzubewahren 
oder zu speichern, dass sie Ihnen in einem angemessenen Zeitraum zugänglich ist) zum 
Beispiel auf Papier oder per E-Mail, sofern Sie nicht Anspruch auf eine Reisebestätigung 
in Papierform haben, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger körperlicher Anwesenheit 
beider Parteien oder außerhalb von Geschäftsräumen erfolgte.
1.5. Sie haben für alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, für die Sie die Buchung 
vornehmen, wie für Ihre eigenen einzustehen, soweit Sie diese Verpflichtung durch 
ausdrückliche und gesonderte Erklärung übernommen haben.
2. Bezahlung: Anzahlung und Restzahlung
2.1. Sämtliche Zahlungen auf den Reisepreis sind erst nach Aushändigung des Sicherungs-
scheines gemäß § 651t BGB zu leisten. Mit Erhalt des Sicherungsscheines, der Informationen 
zu Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer, verständlicher und 
hervorgehobener Weise gibt, wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises fällig. Der 
Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fällig. Bei Vertragsschluss nach diesem Zeitpunkt 
ist der gesamte Reisepreis mit Erhalt des Sicherungsscheines fällig. Die Kosten für vermit-
telte Reiseversicherungen werden in voller Höhe gemeinsam mit der Anzahlung fällig.
2.2. Sind die Voraussetzungen der Fälligkeit des Reisepreises eingetreten, so haben Sie 
bis zur erfolgten Zahlung an uns keinen Anspruch auf unsere Reiseleistungen. 
2.3. Stornoentschädigungen, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebühren sind sofort fällig. 
2.4. Leisten Sie die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den verein-
barten Zahlungsfälligkeiten, obwohl wir zur ordnungsgemäßen Erbringung der vertrag-
lichen Leistungen bereit und in der Lage sind, unsere gesetzlichen Informationspflichten 
erfüllt haben und kein gesetzliches oder vertragliches Zurückbehaltungsrecht Ihrerseits 
besteht, so sind wir berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag 
zurückzutreten und Sie mit Rücktrittskosten gemäß Ziffer 7.1. zu belasten.
7. Rücktritt vom Vertrag durch den Kunden vor Reiseantritt / Rücktrittskosten
7.1. Rücktritt mit Entschädigungszahlung/Stornogebühr
Treten Sie vor Reisebeginn zurück, so verlieren wir den Anspruch auf den Reisepreis. 
Stattdessen können wir, soweit kein Fall nach Ziffer 7.3. dieser AGB vorliegt, eine ange-
messene Entschädigung für die bis zum Rücktritt getroffenen Reisevorkehrungen und 
unsere Aufwendungen in Abhängigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen. Die 
Entschädigung steht in einem prozentuellen Verhältnis zum Reisepreis und richtet sich 
bezüglich der Höhe nach dem Zeitpunkt der Rücktrittserklärung vor Reiseantritt und der 
jeweiligen Reiseart, sowie den ersparten Aufwendungen, den allenfalls zu erwartenden 
Einnahmen aus anderweitiger Verwendung der Reiseleistung sowie der tatsächlich zu 
leistenden Zahlungen an die Leistungsträger. Als Reisepreis bzw. Pauschalpreis ist der 
Gesamtpreis der vertraglich vereinbarten Leistung zu verstehen. Für ausgeschriebene 
Reisen, bei denen die Raiffeisen- und Volksbanken Touristik GmbH als Veranstalter auf-
tritt, gelten folgende Stornogebühren, sofern in der Reiseausschreibung keine anderen 
Stornosätze vereinbart werden: 

Wird durch Rücktritt/Storno ein Platz in einer Doppel- oder Mehrbettkabine storniert, beträgt 
unser pauschalierter Schadensersatzanspruch für den Kreuzfahrtanteil am Reisepreis des 
zurücktretenden Kunden 100 %. Bei Rücktritt/Storno des Zimmerpartners bei Buchung eines 
Doppelzimmers, fällt zusätzlich zu den o.g. Stornosätzen der Einzelzimmerzuschlag an.
Bereits von uns getätigte und nachweislich nicht erstattungsfähige Ausgaben (z.B. Vi-
sa-Besorgung, nicht erstattungsfähige Anzahlungen für Hotels und andere Leistungen, 
Tickets ohne Rückerstattungsmöglichkeit etc.) sind im Falle eines Stornos in jedem Fall 
zur Gänze von Ihnen zu begleichen.
Ihnen bleibt es in jedem Fall unbenommen, uns nachzuweisen, dass uns überhaupt kein 
oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist als die von uns geforderte, oben 
genannte Pauschale.
7.2. Rücktrittserklärung
a) Beim Rücktritt vom Vertrag ist zu beachten:
Sie können jederzeit uns bzw. dem Vermittler, bei dem die Reise gebucht wurde, mittei-
len, dass Sie vom Vertrag zurücktreten. Bei einer Stornierung/Rücktritt empfiehlt es sich 
zu Beweiszwecken, dies mittels Briefes oder persönlich mit gleichzeitiger schriftlicher 
Erklärung zu tun.
Die Entschädigung berechnet sich aus dem Endreisepreis je angemeldeten Teilnehmer. Als 
Stichtag für die Berechnung der Frist gilt der Eingang der schriftlichen Rücktrittserklärung 
(während der Öffnungszeiten); an Wochenenden und Feiertagen der Werktag danach. Der 
Nachweis eines geringeren oder gar nicht entstandenen Schadens bleibt Ihnen vorbehalten.

Die vollständigen AGBs können Sie unter www.rv-touristik.de einsehen. Diese gehen 
Ihnen zusätzlich mit der Reisebestätigung zu. Weitere Informationen zum Datenschutz: 
www.rv-touristik.de/datenschutz
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